
 

GÖLCÜK NECATİ ÇELİK DEVLET HASTANESİ                                   
2023 YILI İKİNCİ ÖZ DEĞERLENDİRME PLANI 

DOKÜMAN NO KY.PL.01 YAYIN TARİHİ 02.03.2017 REVİZYON NO 01 REVİZYON TARİHİ 02.02.2020 SAYFA NO 1 / 6 

HİZMET KALİTE 
STANDARDI 

DEĞERLENDİRME 
YAPILACAK BÖLÜM 

SORUMLUSU 
DEĞERLENDİRME EKİBİ 

PLANLANAN 
DEĞERLENDİRME TARİH 

VE SAAT 
0 
 

KURUMSAL YAPI ZEYNEP YILDIZ 
SALİH ÇAKIROĞLU 
HEDİYE YURTTAŞ 

UĞUR ERTEN 
ZÜBEYDE YAZICI 

09.10.2023 
Saat:09:00 

KALİTE YÖNETİMİ ZEYNEP YILDIZ 
SALİH ÇAKIROĞLU 
HEDİYE YURTTAŞ 

UĞUR ERTEN 
ZÜBEYDE YAZICI 

09.10.2023 
Saat:10:00 

DOKÜMAN YÖNETİMİ TÜLAY ERTUFAN 
SALİH ÇAKIROĞLU 
HEDİYE YURTTAŞ 

UĞUR ERTEN 
ZEYNEP YILDIZ 

09.10.2023 
Saat:11:00 

RİSK YÖNETİMİ UMMUHAN ORHAN 
SALİH ÇAKIROĞLU 
HEDİYE YURTTAŞ 

UĞUR ERTEN 
ABDÜLMELİK TURAN 

09.10.2023 
Saat:14:00 

KURUMSAL 
VERİMLİLİK TÜLAY ERTUFAN 

SALİH ÇAKIROĞLU 
HEDİYE YURTTAŞ 

UĞUR ERTEN 
ZEYNEP YILDIZ 

09.10.2023 
Saat:15:00 

İSTENMEYEN OLAY 
BİLDİRİM SİSTEMİ ZÜBEYDE YAZICI 

SALİH ÇAKIROĞLU 
HEDİYE YURTTAŞ 

UĞUR ERTEN 
ZEYNEP YILDIZ 

10.10.2023 
Saat:09:00 

ACİL DURUM AFET 
YÖNETİMİ MURAT SARAÇ 

SALİH ÇAKIROĞLU 
HEDİYE YURTTAŞ 

ABDÜLMELİK TURAN 
ZEYNEP YILDIZ 

10.10.2023 
Saat:10:00 

KBRN YÖNETİMİ ARZU GÜLER 
SALİH ÇAKIROĞLU 
HEDİYE YURTTAŞ 

MUSTAFA ÖZDEMİR 
ZEYNEP YILDIZ 

10.10.2023 
Saat:11:00 



 

GÖLCÜK NECATİ ÇELİK DEVLET HASTANESİ                                   
2023 YILI İKİNCİ ÖZ DEĞERLENDİRME PLANI 

DOKÜMAN NO KY.PL.01 YAYIN TARİHİ 02.03.2017 REVİZYON NO 01 REVİZYON TARİHİ 02.02.2020 SAYFA NO 2 / 6 

HİZMET KALİTE 
STANDARDI 

DEĞERLENDİRME 
YAPILACAK BÖLÜM 

SORUMLUSU 
DEĞERLENDİRME EKİBİ 

PLANLANAN 
DEĞERLENDİRME TARİH 

VE SAAT 
0 
 

EĞİTİM YÖNETİMİ ÖZLEM TAŞ 
SALİH ÇAKIROĞLU 
HEDİYE YURTTAŞ 

UĞUR ERTEN 
ZEYNEP YILDIZ 

101.10.2023 
Saat:14:00 

SOSYAL SORUMLULUK GAMZE METİN 

SALİH ÇAKIROĞLU 
FİLİZ KARAOSMANOĞLU 

UĞUR ERTEN 
ZÜBEYDE YAZICI 
ZEYNEP YILDIZ 

10.10.2023 
Saat:15:00 

HASTA DENEYİMİ 

TÜLAY GÜNERİ 
BARIŞ 

ABDÜLMELİK 
TURAN 

SALİH ÇAKIROĞLU 
FİLİZ KARAOSMANOĞLU 

MUSTAFA ÖZDEMİR 
ZEYNEP YILDIZ 

11.10.2023 
Saat:10:00 

HİZMETE ERİŞİM UĞUR ERTEN 
KÜBRA KAHVECİ 

YAŞAM SONU 
HİZMETLER ALİ BÜLBÜL 

SALİH ÇAKIROĞLU 
MUSTAFA ÖZDEMİR 

FİLİZ KARAOSMANOĞLU  
ZEYNEP DİVLİ 

ZÜBEYDE YAZICI 

11.10.2023 
Saat:11:00 

SAĞLIKLI ÇALIŞMA 
YAŞAMI 

ÜNAL 
KARASULOĞLU 
ZEYNEP DİVLİ 

ZÜBEYDE YAZICI 

SALİH ÇAKIROĞLU 
FİLİZ KARAOSMANOĞLU 

MUSTAFA ÖZDEMİR 
ZEYNEP YILDIZ 

11.10.2023 
Saat:14:00 

HASTA BAKIMI HEDİYE YURTTAŞ 
SALİH ÇAKIROĞLU 

UĞUR ERTEN 
ZÜBEYDE YAZICI 

ZEYNEP DİVLİ 

12.10.2023 
Saat:08:00-15:00 

İLAÇ YÖNETİMİ BEDİRHAN SÜZEN 
SALİH ÇAKIROĞLU 

FİLİZ KARAOSMANOĞLU 
UĞUR ERTEN 

ZÜBEYDE YAZICI 

13.102023 
Saat:09:00 
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HİZMET KALİTE 
STANDARDI 

DEĞERLENDİRME 
YAPILACAK BÖLÜM 

SORUMLUSU 
DEĞERLENDİRME EKİBİ 

PLANLANAN 
DEĞERLENDİRME TARİH 

VE SAAT 
0 
 

 
 

ENFEKSİYONLARIN 
ÖNLENMESİ VE 

KONTROLÜ 

ZEYNEP DİVLİ 
SALİH ÇAKIROĞLU 

FİLİZ KARAOSMANOĞLU 
MUSTAFA ÖZDEMİR 

ZEYNEP YILDIZ 

13.10.2023 
Saat:10:00 

TEMİZLİK, 
DEZENFEKSİYON VE 

STERİLİZASYON 
HİZMETLERİ 

FİLİZ 
KARAOSMANOĞLU/ 

MEDİNE YİĞİT 

SALİH ÇAKIROĞLU 
HEDİYE YURTTAŞ 

MUSTAFA ÖZDEMİR 
ZEYNEP DİVLİ 

ZÜBEYDE YAZICI 

13.10.2023 
Saat:14:00 

TRANSFÜZYON 
HİZMETLERİ ORHANGAZİ GENCEL 

SALİH ÇAKIROĞLU 
HEDİYE YURTTAŞ 

MUSTAFA ÖZDEMİR 
ZEYNEP YILDIZ 

16.10.2023 
Saat:09:00 

RADYASYON GÜVENLİĞİ NİLGÜN ÖZAVCI 

SALİH ÇAKIROĞLU 
FİLİZ KARAOSMANOĞLU 

MUSTAFA ÖZDEMİR 
ZEYNEP YILDIZ 

16.10.2023 
Saat:11:00 

ACİL SERVİS ARZU GÜLER 

SALİH ÇAKIROĞLU 
FİLİZ KARAOSMANOĞLU 

MUSTAFA ÖZDEMİR 
ZEYNEP YILDIZ 
ZEYNEP DİVLİ 

16.10.2023 
Saat:14:00 

AMELİYATHANE 
HİZMETLERİ FUNDA ÇOTRA 

SALİH ÇAKIROĞLU 
HEDİYE YURTTAŞ 

MUSTAFA ÖZDEMİR 
ZEYNEP DİVLİ 

ZÜBEYDE YAZICI 

17.10.2023 
Saat:09:00 
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HİZMET KALİTE 
STANDARDI 

DEĞERLENDİRME 
YAPILACAK BÖLÜM 

SORUMLUSU 
DEĞERLENDİRME EKİBİ 

PLANLANAN 
DEĞERLENDİRME TARİH 

VE SAAT 
0 
 

YOĞUN BAKIM 
HİZMETLERİ 

HALİDE YEL/                   
SAFİYE TERZİ              

SALİH ÇAKIROĞLU 
HEDİYE YURTTAŞ 

MUSTAFA ÖZDEMİR 
TÜLAY ERTUFAN  

ZEYNEP DİVLİ 

17.10.2023 
Saat:10:00 

YENİDOĞAN YOĞUN 
BAKIM YASEMİN DİLEK ÇALI 

SALİH ÇAKIROĞLU 
HEDİYE YURTTAŞ 
ZÜBEYDE YAZICI 
 TÜLAY ERTUFAN 

17.10.2023 
Saat:11:00 

DOĞUM HİZMETLERİ AZİZE ÇON 

 

SALİH ÇAKIROĞLU 
HEDİYE YURTTAŞ 
ZÜBEYDE YAZICI  
TÜLAY ERTUFAN 

ZEYNEP DİVLİ 

17.10.2023 
Saat:14:00 

DİYALİZ HİZMETLERİ SAADET ŞEKER 

SALİH ÇAKIROĞLU 
HEDİYE YURTTAŞ 

MUSTAFA ÖZDEMİR 
TÜLAY ERTUFAN  

ZEYNEP DİVLİ 

17.10.2023 
Saat:15:00 

 
TRSM HİZMETLERİ 

 
SEMİYE TIRPAN 

SALİH ÇAKIROĞLU 
HEDİYE YURTTAŞ 

MUSTAFA ÖZDEMİR 
ZEYNEP YILDIZ 

18.10.2023 
Saat:09:00 

BİYOKİMYA 
LABORATUVARI TUĞRUL ÇEKİRGE 

SALİH ÇAKIROĞLU 
FİLİZ KARAOSMANOĞLU 

MUSTAFA ÖZDEMİR 
ZEYNEP YILDIZ 

ZÜBEYDE YAZICI 

18.10.2023 
Saat:14:00 
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HİZMET KALİTE 
STANDARDI 

DEĞERLENDİRME 
YAPILACAK BÖLÜM 

SORUMLUSU 
DEĞERLENDİRME EKİBİ 

PLANLANAN 
DEĞERLENDİRME TARİH 

VE SAAT 
0 
 

MİKROBİYOLOJİ 
LABORATUVARI TUĞRUL ÇEKİRGE 

SALİH ÇAKIROĞLU 
FİLİZ KARAOSMANOĞLU 

MUSTAFA ÖZDEMİR 
ZEYNEP YILDIZ 

TÜLAY ERTUFAN 

18.10.2023 
Saat:15:00 

PATOLOJİ 
LABORATUVARI MEHMET METİN 

SALİH ÇAKIROĞLU 
FİLİZ KARAOSMANOĞLU 

MUSTAFA ÖZDEMİR 
ZEYNEP YILDIZ 

19.10.2023 
Saat:09:00 

ORGAN VE DOKU NAKİL 
HİZMETLERİ 

SEVCAN EGÜZ 
KAHRAMAN 

SALİH ÇAKIROĞLU 
FİLİZ KARAOSMANOĞLU 

MUSTAFA ÖZDEMİR 
ZEYNEP YILDIZ 

19.10.2023 
Saat:10:00 

FİZİKSEL TIP VE 
REHABİLİTASYON 

HİZMETLERİ 
NURGÜL KUMEK 

SALİH ÇAKIROĞLU 
FİLİZ KARAOSMANOĞLU 

MUSTAFA ÖZDEMİR 
ZEYNEP YILDIZ 

19.10.2023 
Saat:11:00 

EVDE SAĞLIK 
HİZMETLERİ 

UMMUHAN 
KAHRAMAN 

SALİH ÇAKIROĞLU 
FİLİZ KARAOSMANOĞLU 

MUSTAFA ÖZDEMİR 
ZÜBEYDE YAZICI 

19.10.2023 
Saat:15:00 

TESİS YÖNETİMİ MURAT SARAÇ 

SALİH ÇAKIROĞLU 
FİLİZ KARAOSMANOĞLU 

ZEYNEP YILDIZ 
ZÜBEYDE YAZICI 

 
20.10.2023 
Saat:09:30 

OTELCİLİK HİZMETLERİ UĞUR ERTEN 

SALİH ÇAKIROĞLU 
HEDİYE YURTTAŞ 

UĞUR ERTEN 
ZEYNEP YILDIZ 

20.10.2023 
Saat:14:00 
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HİZMET KALİTE 
STANDARDI 

DEĞERLENDİRME 
YAPILACAK BÖLÜM 

SORUMLUSU 
DEĞERLENDİRME EKİBİ 

PLANLANAN 
DEĞERLENDİRME TARİH 

VE SAAT 
0 
 

BİLGİ YÖNETİM SİSTEMİ BÜLENT OZAN 

SALİH ÇAKIROĞLU 
UĞUR ERTEN 

ZEYNEP YILDIZ 
ZÜBEYDE YAZICI 

20.10.2023 
Saat:15:00 

MALZEME VE CİHAZ 
YÖNETİMİ 

HANDE KOCAMAN 
MURAT MISIR 

SALİH ÇAKIROĞLU 
UĞUR ERTEN 

ZEYNEP YILDIZ 
 TÜLAY ERTUFAN 

23.10.2023 
Saat:09:00 

TIBBİ KAYIT VE ARŞİV 
HİZMETLERİ SEDEF BİÇER 

SALİH ÇAKIROĞLU 
FİLİZ KARAOSMANOĞLU 

UĞUR ERTEN 
ZEYNEP YILDIZ 

23.10.2023 
Saat:11:00 

ATIK YÖNETİMİ ………. 

SALİH ÇAKIROĞLU 
FİLİZ KARAOSMANOĞLU 

ZÜBEYDE YAZICI 
ZEYNEP DİVLİ 

23.10.2023 
Saat:14:00 

DIŞ KAYNAK 
KULLANIMI UĞUR ERTEN 

SALİH ÇAKIROĞLU 
MUSTAFA ÖZDEMİR 

ZEYNEP YILDIZ 

23.10.2023 
Saat:15:00 

GÖSTERGELERİN 
İZLENMESİ ZEYNEP YILDIZ 

SALİH ÇAKIROĞLU 
HEDİYE YURTTAŞ 

UĞUR ERTEN 
ZÜBEYDE YAZICI 

24.10.2023 
Saat:10:00 

 


